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Naturaleza

La Ley General de Policia de 1994,
establece que la Fuerza Publica tiene

una naturaleza preventivay
democratica.
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Mision
Servir y proteger a las personas en el goce

de sus derechos y garantias individuales,
preservar la democracia y soberania

costarricense.
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MODELO PREVENTIVO
de Gestién Policial OO

de Fuerza Publica

MODELO PREVENTIVO DE GESTION &)
POLICIAL DE LA FUERZA PUBLICA

SEMBREMOS
SEGURIDAD

:QUE ES? PILARES

Sistema de gestion operativa policial de la H%j
Fuerza Publica
para la prevencion del delito y/o violencia.
Estrategia Focalizacion del Servicio
Policial por nodos demandantes . -
_ i
(3\.
S ¥4

Integrado por dos Estrategias: “’
TN
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de Gestién Policial
SEMBREMOS de Fuerza Publica O
SEGURIDAD

Caracteristicas fisico-ambientales
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Factores de riesgo \ Factores de riesgo
. o - — o - B -
situacionales y estructuras =1 & aamndae soclales

criminales
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de Gestién Policial OO

de Fuerza Pulblica

Creacion de un Revision del Estudio y analisis Revision de procesos
equipo modelo de de modelos de -y procedimjentos
interdisciplinario gestion (SIMEP) gestion mte.".ms N geft'on
i . : policial operativo a
iInterno y externo Internacionales = | hacional
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de Fuerza Pulblica

Proceso de Procesos de validacién Implementacion Estandarizaciony
construccion con y retroalimentacion t A
° transformacion
mas de 50 personas con mas de 300 de plan pllf)to 3 haci .
funcionarias de personas de Fuerza 3 delegaciones acla una yestige
todos los niveles de Publica, comunidades (entornoruraly POr procesos

Fuerza Publica y MSP y actores interesados. urbano)
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de Fuerza Pulblica

Institucionalizacion Certificacion de la Socializaciony

i e . Implementacion
del Modelo norma ISO 9001 en el sen5|b|I|z.ac:|on a nivel delnuevo Modeals
Preverfive de pro.ce.so o [ . namonalf Protantine de
Gestion Policial W S emEntaso ey Gestion Policial
evaluacion del proceso formativo

servicio policial
preventivo



CUERZA PUBLIc,
2 <

MODELO PREVENTIVO DE GESTION POLICIAL: NeL

MODELO PREVENTIVO

¢EN QUE ESTAMOS INNOVANDO?

MODELO 100% COSTARRICENSE que responde a las realidades, las necesidades y la
caracterizacion propia de Fuerza Publica.

La CIENCIA Y LA EVIDENCIA dirigen las acciones policiales de Fuerza Publica para el
abordaje integral de la fenomenologia identificada en los cantones.

Se introduce la GESTION DE PROCESOS a la funcién policial estandarizando el servicio
policial preventivo a nivel nacional.

Se introduce la UBICACION GEOGRAFICA DE DATOS que permite un mejor analisis
criminal.

LAS ACCIONES POLICIALES SE ADAPTAN a l|la realidad del territorio y a la
caracterizacion de la fenomenologia.

Dirige y focaliza las acciones policiales de OTROS CUERPOS DE POLICIA.
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MODELO PREVENTIVO DE GESTION POLICIAL: "oz X
¢EN QUE ESTAMOS INNOVANDO?

Fuerza Publica es |la primera policia a nivel latinoamericano que INTEGRA CUATRO
DIFERENTES FILOSOFIAS DE MODELOS DE POLICIAMIENTO PREVENTIVOS.

Se introduce |la MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD del servicio policial preventivo (ISO DE
CALIDAD 9001)

DIRIGE LA INVERSION PUBLICA Y PRIVADA (NACIONAL Y LOCAL) en lo social y en
infraestructura fisica, asi como la COOPERACION INTERNACIONAL.

Ahorra dinero al Estado y los Organismos Internacionales en estar realizando
DIAGNOSTICOS, sino de una vez priorizando la INVERSION EN ACCIONES BASADAS EN LA
EVIDENCIA.

Es la base de una ESTRATEGIA DE ANTICORRUPCION porque dirige los recursos locales
donde realmente se necesita, no por compromisos politicos.




PRINCIPIOS DE LA TRANSFORMACION DEL
NUEVO MODELO PREVENTIVO DE GESTION  "zuzaic & \@),
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Testeo y Toma de

seguimiento del decisiones

servicio policial policiales basada
en evidencia

Prevalencia de la

labor preventiva

. Coordinacion con
Prospectiva del actores locales

crimeny de la (gobierno local) para
violencia la solucién de
problemas de

Fortalecimiento
del binomio
policia-
comuhidad

Respuestas . »
Focalizacion del policiales Articulacion

servicio Policial BTN e operacional




:Quéy dénde sucede? ,Por qué sucede? (Quéy como evitar

Mcdelo Preventivo que suceda?
de Gestion Policial

) Sistema . ire s 3. Disenar e implementar
Lidentificary | . . .. 2. Realizar analisis ) )
g informatico criminal respuestas diferenciadas de
oo IETE georreferenciar = pATAPOL rimina . I
MODELOPREVENTSé O\ % g : A/==\h Movil manera Integra y

de Gestién Policial 0
O

de Fuerza Piblica

U .
Wil articulada con

Organismo de

.r_g Puntos de ; R, -

O 8 almacenamiento y/o Investigacion Judicial

—_ )

8 8 % venta de drogas

© T O Ministerio Publico Genera las
o Z g Estructuras ases para
wfd « e e

© @ Slullsi Policia de Control de drogas una P_Ol'tlca
0 a Objetivos de Interés spacios de Publlc.a en
L Policial Seguridad

articulacion
local a nivel
internoy
externo

Ciudadana

Otros cuerpos policiales del

Sistema de Poder Ejecutivo

e intalelslA Incidencia delictiva

Zan\ Control (delitos)
NS policial

Despliegue
por

Policias Municipales

Factores de Riesgo
Situacionales

Gobiernos Locales

Factores de Riesgo

Sociales Instituciones publicas (PANI,

IMAS, MTSS, ICD, IAFA, MOPT,
Viceministerio de Paz, etc.)

Estrategia Policial
Sembremos Seguridad

Lineas de accion
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ESTRATEGIA INTEGRAL POLICIAL DE
PREVENCION PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA “SEMBREMOS SEGCURIDAD”

SEMBREMOS
SEGURIDAD
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Estrategia Integral Policial de Prevencion para la Seguridad Publica
“Sembremos Seguridad”

Seguimiento
y Evaluacion

3.1. Trazabilidad de la Estrategia.

Planificacion

1.1. Definicidon y calendarizacion de las Delegaciones

SEMBREMOS Policiales.
3.2. Trazabilidad de las lineas de accion. SEGURIDAD

3.3. Impacto de las lineas de accion.

2.1 Recoleccion de evidencia.
2.2 Analisis estructural.

2.3 Diseno de las lineas de
accion

1.2. Elaboracidén de la apreciacion situacional del
territorio.

1.3. Instalacion de la Mesa de Articulacion local.

Ejecucion

2.4 Planificacion de
Programas policiales
preventivos.

2.5 Analisis Operacional.



Estrategia Integral Policial de Prevencion para la
Seguridad Publica “Sembremos Seguridad" SEMBREMOS

SEGURIDAD

Planificacion

1.1. Definicidon y calendarizacion de las
Delegaciones Policiales.

1.2. Elaboracion de la apreciacion
situacional del territorio.

1.3. Instalacion de la Mesa de
Articulacion local.
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Estrategia Integral Policial de Prevencion para la
Seguridad Publica “Sembremos Seguridad" SEMBREMOS

SEGURIDAD

Ejecucion

2.1 Recoleccion de evidencia.
2.2 Analisis estructural.

2.3 Diseno de las lineas de accion

2.4 Planificacion de Programas
policiales preventivos.

2.5 Analisis Operacional.
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Estrategia Integral Policial de Prevencion para la &%
Seguridad Publica “Sembremos Seguridad" SEMBREMOS

SEGURIDAD

Seguimiento y Evaluacion

3.1. Trazabilidad de la Estrategia.

3.2. Trazabilidad de las lineas de
accion.

3.3. Impacto de las lineas de accion.
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FOCALIZACION DEL SERVICIO POLICIAL
POR NODOS DEMANDANTES
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Planificaci

preventivo por

3.1 Elaboracion del Plan Anual Operativo para el seguimientoy
evaluacion del servicio policial preventivo.

1.1 Georreferencia de factores de riesgo.

3.2 Valoracion y gestion de riesgos del servicio policial preventivo. 1.2 Georreferencia de la incidencia delictiva.
3.3 Monitoreo y seguimiento de servicio policial preventivo. 1.3 Delimitacion de sectores dindmicos por nodos
demandantes.

3.4 Realizacion de auditorias internas para la mejora continua del

servicio policial preventivo. ST 1 : :
P P 1.4 Diseno de respuestas policiales diferenciadas.

3.5 Mejoramiento de procesos y procedimientos del Modelo Preventivo e g e .
de Gestion Policial. 1.5 Testeo y seguimiento del servicio policial preventivo.

3.6 Mejoramiento continuo en formacion policial para el adecuado
despliegue del servicio policial preventivo.

2.1 Vigilancia y patrullaje policial preventivo focalizado.

2.2 Recoleccion, analisis y tratamiento de factores de
riesgo.

2.3 Traslado y analisis de informacion de interés policial.



O
MODELO PREVENTIVO .
de Gestion Policial OO

de Fuerza Publica

Sector dinamico =
Nodo Demandante + Circuito 1 + Circuito 2

1.1 Georreferencia de factores de riesgo.

1.2 Georreferencia de la incidencia delictiva.

1.3 Delimitacion de sectores dinamicos por
nodos demandantes.

1.4 Diseno de respuestas policiales
diferenciadas.

1.5 Testeo y seguimiento del servicio policial
preventivo.
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“MNodos Puntarenas — QGIS

Proyecto  Ediar Ver Capa Configuracion Complementos Vectgnal Raster Basededatos Web Malla HCMGIS  Progesos  Ayuda

O & |I'I-Ir" I.-I.'.....-. - i |_| ]

.\1 J. - _I_'.\_-"" -

W Distritos de Costa Rica
v " 0SM Standard

o

S, %

Vo Puntardhas :

.
i




PPPPPPP

CUERZA PUBLIC,
<

009

MODELO PREVENTIVQ
de Gestién Policial OO
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Jemandant

Servicio Policial Preventivo

ctores Dinamicos

2.1 Vigilancia y patrullaje policial preventivo
focalizado.

2.2 Recoleccidn, analisis y tratamiento de
factores de riesgo.

2.3 Traslado y analisis de informacidén de
Interés policial.
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| por Nodos Demandantes

3.1 Elaboracion del Plan Anual Operativo I|;>a.ra el
seguimiento y evaluacion del servicio policial
preventivo.

3.2 Valoracion y gestidon de riesgos del servicio
policial preventivo.

3.3 Monitoreo y seguimiento de servicio policial
preventivo.

3.4 Realizacidon de auditorias internas para la.
mejora continua del servicio policial preventivo.

3.5 Mejoramiento de procesos y procedimientos
del Modelo Preventivo de Gestion Policial.

3.6 Mef'oramiento continuo en formacidn policial
para el adecuado despliegue del servicio policial
preventivo.



FORTALECIMIENTO DE LA ARTICULACION LOCAL

Apoyar el proceso de recoleccion de
informacion incluyendo la divulgacion
de las herramientas entre sus medios de
comunicacion con la ciudadania.

Apoyar en el analisis sobre la
fenomenologia (causas, factores de riesgos
e incidencias delictivas) presente en el
territorio.

Revisar y validar el diagndstico de Ia
Estrategia Integral de Prevencion para la
Seguridad Publica “Sembremos
Seguridad”

Revisar y validar la propuesta de las lineas
de accion de la Estrategia Integral de
Prevencion para la Seguridad Publica

“‘Sembremos Seguridad”

N.Decreto Ejecutivo N°
41242-SP 2023

! O | HNE] ‘
MODELO PREVENTIVO q
OO

de G;asFtioanfE!icidl SEMBREMOS
e Fuerza Publica SEGURIDAD

MESA DE
ARTICULACION LOCAL
PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA
SEGURIDAD
CIUDADANA A NIVEL
CANTONAL

Disenar, implementar y dar seguimiento a
proyectos, estrategias, programasy
actividades, enfocadas en dar solucién a los
problemas de violencia, delincuencia,
crimen e inseguridad en conjunto con los
actores de |la Mesa de Articulacion local.

Proponer e implementar proyectos, estrategias,
programas, planes y actividades para el
cumplimiento de las lineas de accién de
Estrategia Integral de Prevencion para la

Seguridad Publica “Sembremos Seguridad” o de

Estrategia de Focalizacion del servicio policial
preventivo por Nodos demandantes.

Trazabilidad y cumplimiento indicadores
relacionados a las lineas accidn de la
Estrategia Integral de Prevencidon para la
Seguridad Publica “Sembremos Seguridad” o
derivados de la politica publica y/o Plan
Nacional de Desarrollo.



RESULTADOS DEL

MODELO PREVENTIVO DE GESTION
POLICIAL
2022-2023
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Gr“po z: DRol San josé de Fuerza Publica

Grupo 1: DRO1 San Jose

‘o Q2
. 3
P @
Asaltos Robo* Hurto Asaltos  Robo* Hurto

237%  53%  -31,7% 62% _ -34,4%  1-192%

\/\I De septiembre a diciembre del 2022 se registra una .\,\l De septiembrea diciembre del 202 se ST

@ disminucion de DCLP en 8 de las 10 delegaciones policiales. .- disminucion de DCLP en 10 de las 14 delegaciones policiales

i % W .

En general, la DRO1 San José, presenta una disminucion de -37,5 % en los tres delitos,
comparado con el mismo periodo del 2019.

La Direccion Regional de 38 factores de riesgo relacionados
San José identificd y @ a estructuras criminales
georreferencno un total de: ‘1‘\ fueron abordados de manera interinstitucional

100%
N /

Fuente: Direccion de Inteligencia y Analisis Criminal (2022) de Fuerza Publica / Datos sujetos a variacior
*Incluye robo a vivienda y robo a edficacion.
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“ Grupo 3: DROY Huetar Atlantica N deGgstionPalicial (O
® o ..Q.
r‘x‘ ﬁ\
Asaltos Robo*™ Hurto

-16,95% -32,40%  -33,92%

\/\' De septiembre a diciembre del 2022 se registra una
' Ba disminucion de estos delitos en las delegaciones
policiales

\_ b ¢
4 )

El trabajo focalizado entre los meses de Septiembre a Noviembre del 2022 en Limon permitid que
aumentard en un 55% la cantidad de personas que fueron trasladadas al Ministerio Publico y que
cuentan con alguna medida cautelar*™ comparado al mismo periodo del 2021.

-Menos delicuentes en la calle-
\_ J

Fuente: Direccion de Inteligencia y Analisis Criminal (2022) y Direccion de Apoyo Legal (2022) de Fuerza Publica / Datos sujetos a variacion.
*Incluye robo a vivienda, robo a edficacion y tacha. **Incluye: prision preventiva, condena por prision y otras medidas cautelar.







UERZA PUBLIC,
z <

< @)
- 0C
MODELO PREVENTIVO q
de Gestion Policial O

SEMBREMOS de Fuerza Publica O
SEGURIDAD

En la labor diaria policial, la Fuerza Publica ha logrado registrar alrededor de 133
estructuras criminales dedicadas principalmente al trafico local de droga, es decir al
narcomenudeo.
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Estas 133 estructuras criminales, controlan alrededor de 1.200 puntos de venta de droga
en el pais.
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La mayor cantidad de homicidios dolosos ocurridos en el ano 2023 ha sido cometidos en
las zonas donde han sido ubicadas estas estructuras criminales y/o sus puntos de venta
de droga.



c N

X, g

2 N

[ =

‘O

-

7))

S
SEMBREMOS
SEGURIDAD

Resultados del Modelo Preventivo de

MODELO PREVENTIVO .
de Gestidn Policial OO

de Fuerza Puablica

Mesas de articulacion instaladas a nivel nacional con sus
informes territoriales completos.

Personas consultadas por medio de las encuestas de comunidad,
comercio y policia.

Factores de riesgo social se repiten en todas las delegaciones policiales
(consumo de drogas y alcohol, falta de palumbrado publico, violencia
intrafamiliar, desempleo, personas en situacion de calle, entre otros)

Factores de riesgo vinculados a delitos se repiten en todas las delegaciones
policiales (venta de droga, disturbios, maltrato animal, contrabando, entre otros)

Fuente: Direccidon de Programas Policiales Preventivos / Datos sujetos a variacion.
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La implementacion en los cantones del 2016 de |la Estrategia Integral Policial
Sembremos Seguridad ha cosechado sus frutos con una disminucion
considerable de delitos al 2022.

Comparacion | Grupo Cantones Semhremos Seguridad 2017-

2022

. B0 &

... Asaltos Hurto Homicidio SEMBREMOS
— 308% -21.4% -39,4% SEGURIDAD

\_ J

Datos sobre denuncias ante el OlJ.
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La implementacion en los cantones del 2016 de |la Estrategia

Integral Policial Sembremos Seguridad ha cosechado sus frutos

con unha disminucion considerable de delitos al 2022.

Comparison of security statistics of the Cantons impacted by the Integral Police Strategy Sembremos Seguridad in the period 2016 (beginning

of the Strategy) to 2022.

2022 Difference % 2016-2022

E T

cantons | Asalto | Hurtos |Homicidios| Asalto | Hurtos |Homicidios _ Asalto Homicidic
Desamparados | 799 | 490 | 23 | 383 | 393 | 8 52,1 19,38 65,2
5 40,6 11,2 76,2
3 59,5 24,2 70,0
16 30,3 23,7 38,5
8 48,2 19,7 75,0
MontesdeOca | 548 | 480 | 6 | 194 | 367 64,6 23,5 83,3
Escazd | 295 | 265 | 10 | 66 | 180 70,7 32,1 70,0
SantaAna | 1383 | 1724 | 6 | 61 | 218 54,1 27,5 66,7
Alajuela | 835 | 569 | 24 | 712 | 337 14,7 40,3 87,5
Belen | 65 | 72 | 1 | 28 | 108 56,9 CH 1000
Curridabat | 241 | 136 | 6 | 159 | 63 34,0 45,7 50,0
laUnion | 267 | 132 | 14 | 198 | 69 25,8 47,7 0,0

32,1 -100,0
3724 2778 3018 2243 -19,0 -19,3 -38,3

Quepos  [NNNNICENENENEE 124 | 180 | S 6,9 30,2 16,7
Total 8295 6156 269 5743 4839 163 -30,8 -21,4 -39,4
Source: Organismo de Investigacion Judicial. 2016-2022. Police Statistics

SEMBREMOS
SEGURIDAD



SEMBREMOS
SEGURIDAD

La evidencia recolectada también nos ha ayudado a orientar el trabajo en
conjunto con los Gobiernos Locales y otras instituciones publicas, los cuales
se han comprometido a desarrollar acciones para abordar las causas de los

problemas de seguridad por medio de la lineas de accion.

Nuestra policia facilita la EVIDENCIA y los Gobiernos Locales dirigen sus
esfuerzos hacia disenar e implementar proyectos y programas que impacten
en las causas = TRABAJO EN EQUIPO



FACTORES DE RIESGO SITUACIONALES REGISTRADOS
EN LA DIRECCION REGIONAL 02 ALAJUELA

MODELO PREVENTIVO DE GESTION POLICIAL, FUERZA PUBLICA DE COSTA RICA

SIMBOLOGIA

Factores de riesgo situacionales:

San Ramon

F

£
=

=]
e

el

Poca visibilidad

Afluencia vehicular
Aglomeracion de personas
Consumo de drogas
Cuarterias

Edificacion abandonada

Falta de iluminacion
Infraestructura en mal estado
Lote baldio

Oftros

Presencia de personas en condicion de calle
Vegetacion densa

Zona de bares

Zona solitaria

® @S0

Fuente:

IGN, Division Territorial Administrativa de la Republica de
Costa Rica, 2018. Fuerza Publica de Costa Rica, 2023.
Sistema de Referencia de Coordenadas: CRO5 CRTMOS.
Elaborado por: Irene Cordero, 2023.




FACTORES DE RIESGO SITUACIONALES PRIORITARIARIOS
EN LA DIRECCION REGIONAL DR09 HUETAR ATLANTICA
MODELO PREVENTIVO DE GESTION POLICIAL, FUERZA PUBLICA DE COSTA RICA

® _Guaci
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Lartaqo

SIMBOLOGIA

Factores de riesgo situacionales:
Aglomeracion de personas
e @ Cantina clandestina

Casa de receptacion
Consumo de drogas
Cuarterias

Dificil acceso

Edificacion abandonada
Edificacion bandonada
Falta de iluminacion

ok
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e 00000

i "'ﬂ""g--—w-s- jﬁ#&".

=
mo |

S Siqui rres .

& ,{.-‘ L
3 l‘..

/ Matina-

F LN | o LS
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Talamanca

Otros

Presencia de personas habitantes de call
Ruta de escape

Uso ilicito de parques o plazas
Vegetacion densa

@ Zona de prostitucion

Zona solitaria

Fuente:

IGN, Division Territarial Administrativa de la Republica de
Costa Rica, 2018. Fuerza Publica de Costa Rica, 2023.
Sistema de Referencia de Coordenadas: CRO5 CRTMOS.
Elaborado por: Irene Cordero, 2023,
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PROXIMOS PASOS
2023-2024




OPERACION TOP20

Esta operacion tiene una metodologia
orientada en dar seguimiento
especializado y asesoria técnica en la
Implementacion del Modelo Preventivo
de Gestion Policial a las 20 Delegaciones
Policiales de Fuerza Publica que han
registrado la mayor cantidad de
homicidios y delitos contra la propiedad
(DCLP)

MODELO PREVENTIVO .
de Gestion Policial d
de Fuerza Publica

UERZA PUBLI(‘A
; <

Numero

Delegacidn Policial

D88 Limon
D71 Puntarenas
D8g Pococi
Dgz Matina
D26 Alajuela Sur
Da3 Guacimo
)27 Alajuela Norte
D62z Santa Cruz
D49 Heredia

Do7 Goicoechea

D58 Sarapiqui

Dg6 Corredores

D37 Cartago
D08 Pavas
Dgo Siquirres
D6 Liberia
D76 Garabito
D11 Hatillo
D61 Nicoya

D03 Desamparados MNorte

Cantidad
homicidios

DCLP

1401
897
1052
1481
892
581
805
1118
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PROXIMOS PASOS

SEGURIDAD

1. Desarrollo de un sistema de Comando y Control y adquisicion de hardware
para facilitar la recoleccion de datos desde el campo (Préstamo CR-L1137 BID)

2. Ajustes para alinear el Curso Basico Policial y cursos de ascenso al Modelo
Preventivo de Gestidon Policial en la Academia Nacional de Policia.

3. Incorporacion y formacion en analisis criminal en diferentes niveles de
Fuerza Publica (Préstamo CR-L1137 BID)

4. Fortalecimiento del sistema informatico DATAPOLMovil para la generacion

de data de calidad y su interoperabilidad con otros sistemas internos como
externos

5. Implementacion de una Estrategia de Cambio Organizacional.




" _

K ) - e

MODELO PREVENTIVO DE GESTION
POLICIAL DE FUERZA PUBLICA

¥ * 1 % Y

ﬁ Fuerza Publica de CR




