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Programa 

Curso Modelo Preventivo de Gestión Policial:  

El rol de las jefaturas cantonales y distritales de Fuerza Pública  

 

1. Descripción del curso 

1.1 Objetivo  

Fortalecer conocimientos y habilidades necesarias en las jefaturas cantonales y 

distritales de Fuerza Pública para la adecuada implementación del Modelo Preventivo 

de Gestión Policial, en el marco de la Operación Policial “Top 11”. 

1.1 Modalidad del curso 

Este curso es de naturaleza mixta, de tal forma que cuenta con una dedicación de 30 

horas virtuales y 15 horas presenciales, para un total de 45 horas. 

Las horas presenciales corresponden a ejercicios prácticos que realizarán las jefaturas 

distritales y cantonales en sus respectivas Delegaciones Policiales, con el 

acompañamiento del equipo técnico de FUNPADEM, la Coordinación Nacional de 

Sembremos Seguridad, la Coordinación Nacional de Nodos Demandantes del 

Departamento de Planes y Operaciones y el personal instructor de la Academia 

Nacional de Policía, según se detalla más adelante en el cronograma.  

De igual forma, el curso contempla tres sesiones virtuales para dar seguimiento a las 

personas participantes del curso conforme vayan avanzando los módulos previstos.  

1.2 Evaluación   

El curso contará con un formulario de perfil de entrada y salida, con el fin de conocer 

y evidenciar los conocimientos y capacidades de las jefaturas participantes antes y 

después de haber llevado el curso.  

Asimismo, cada uno de los módulos del curso, disponibles en la plataforma virtual de 

aprendizaje de FUNPADEM, cuenta con una evaluación (alineada a los rubros 

preestablecidos por la ANP), según se detalla a continuación:  

Evaluación  Porcentaje 

Evaluación de cada módulo virtual 70% (10% por cada módulo) 

Participación en las sesiones virtuales 30% (10% por cada sesión) 

Al finalizar, las jefaturas participantes obtendrán la nota del curso con base en el 

puntaje obtenido en cada evaluación, así como también tendrán una sesión de 

retroalimentación durante el evento de cierre del curso.  

 

2. Módulos del curso 

Módulo Clases 

1. Introducción a la Gestión 
Policial 

1.1 ¿Qué es Gestión Policial? 
1.2 Tipos y niveles de gestión. 
1.3 Principios de la gestión operativa. 
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1.4 El rol de la jefatura de la delegación en la gestión 
policial operativa. 

 

2. El Modelo Preventivo de 
Gestión Policial: 
Introducción.  

2.1 ¿Qué es el Modelo Preventivo de Gestión Policial? 
2.2 ¿Por qué se creó? 
2.3 ¿Cómo se desarrolló el MPGP? 
2.4 ¿Cuál es su propósito? 

2.5 ¿En qué se basa el Modelo Preventivo de Gestión 
Policial? 

2.6 Importancia del Modelo Preventivo en los diferentes 
niveles de gestión policial. 

2.7 Importancia del análisis criminal en el MPGP. 
 

3. Prevención Situacional 
del Delito (PSD) 

3.1 Conceptualización 
3.2 Enfoques teóricos de la PSD 
3.3 La PSD y los cuerpos policiales 
3.4 Importancia del análisis del entorno en el MPGP. 

 

4. Estrategia Sembremos 
Seguridad.  

4.1 Apreciación situacional del territorio: ¿Qué es y para 
qué sirve?  

4.2 Recolección de evidencia 
4.3 Establecimiento de las líneas de acción 
4.4 Desarrollo de las líneas de acción: componentes 

básicos de una línea de acción y desarrollo de los 

planes de trabajo 
4.5 Importancia de las líneas de acción para los planes 

diferenciados de programas policiales preventivos. 
4.6 Integralidad de las líneas de acción y los nodos 

demandantes. 
 

5. Estrategia Nodos 
Demandantes.  

5.1 Recolección de datos 
5.2 El rol de las jefaturas en la recolección de datos 
5.3 Gestión de datos para el Análisis Criminal Táctico  
5.4 Identificación, registro y seguimiento de los factores 

de riesgo 

5.5 Tipos de respuestas policiales diferenciadas 
5.6 Principios y aplicación de las metodologías SARA, 

PANDA y DMAIC  
5.7 Diseño de respuestas policiales diferenciadas  
5.8 Implementación de respuestas policiales 

diferenciadas. 
5.9 Testeo y seguimiento de respuestas policiales 

diferenciadas 

 

6. Monitoreo y evaluación 
del MPGP 

6.1 Introducción a la gestión de calidad 
6.2 Tipos de indicadores: actividad, desempeño, resultado 

e impacto. 

6.3 Diferencia entre indicador y punto de control. 
6.4 Puntos de control del MPGP para jefaturas de 

delegación policial. 
6.5 Utilidad del PEI y el PAO en el marco del MPGP. 
6.6 ¿Cómo se mejora el MPGP?: el rol de la jefatura de la 

delegación policial. 
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7. Liderazgo y 
comunicación en el 
MPGP 

7.1 Importancia de la comunicación asertiva en el MPGP 
7.2 Mensajes claves del MPGP 
7.3 ¿Cómo explicar el MPGP a los actores externos? 

7.4 ¿Cómo explicar el MPGP a actores policiales? 
7.5 Material de apoyo para divulgar el MPGP. 

 

 

2.1 Módulos y clases que cuentan con visitas a campo  

Módulo Clase 

4 4.4 Desarrollo de las líneas de acción: componentes básicos de una línea de acción y 

desarrollo de los planes de trabajo 

5 5.2. El rol de las jefaturas en la recolección de datos  

5.7 Diseño y ejecución de respuestas policiales diferenciadas 

5.9 Testeo y seguimiento de respuestas policiales diferenciadas 

 

3. Delegaciones Policiales participantes 

Dirección Regional Delegaciones Policiales Cantonales Delegaciones Policiales Distritales 

01 San José Alajuelita 

 
San Felipe 

Hospital Hospital 

Pavas Pavas 

09 Huetar Atlántica Limón Limón 

Matina Batán  

Carrandí 

06 Pacífico Central Parrita Parrita 

Puntarenas Barranca 

Chacarita  

El Roble  

05 Chorotega Liberia Liberia 

 

4. Cronograma tentativo 

 Evento inaugural del curso: 08 de agosto, 2024 

 I Sesión virtual de seguimiento: 22 de agosto, 2024 

 II Sesión virtual de seguimiento: 25 de septiembre, 2024 

 III Sesión virtual sobre Monitoreo y Evaluación del MPGP: 21 de noviembre, 2024 

 Evento de cierre del curso: 03 de diciembre, 2024 

 

Nota: El cronograma de visitas a campo se manejará a nivel interno del equipo técnico 

de FUNPADEM y la Subdirección General de Fuerza Pública. Cada una de las visitas 

será comunicada por medio de convocatorias durante los próximos meses.  
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5. Canales de comunicación 

En caso de tener dudas o consultas durante el curso, puede dirigirse 

al grupo de WhatsApp a través del código QR adjunto, o bien, al 

correo: soportecursos@funpadem.org  
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